
АНКЕТА  
Благодарим Вас за посещение медицинского центра ВИП клиник-М  
В целях улучшения качества обслуживания, ответьте, пожалуйста, на 
несколько вопросов анкеты. 
 
1. Откуда Вы узнали о нашей клинике? 
 
⬜ - Увидел вывеску 
⬜ - Нашел через поиск в интернете 
⬜ - По рекомендации знакомых ( соседей, коллег по работе) 
⬜ - Реклама в социальных сетях 
⬜ - Дали флаер (визитку) 
 
2. Смутило лы Вас название клиники перед визитом? 
 
⬜ - ДА 
⬜ - НЕТ 
 
3. С какой целью посещали нашу клинику 
 
⬜  - Получить справку в ГИБДД ( на оружие) 
⬜  - Для сдачи медицинских анализов 
⬜ - На прием к специалисту 
  
4.   Остались ли довольны посещением нашей клиники 
 
⬜ - ДА 
⬜ - НЕТ 
  
5. Порекомендуете ли нашу клинику друзьям (знакомым., соседям) 
 
⬜ - ДА 
⬜ - НЕТ  
  

 
 

Благодарим за внимание! 
 

Дата заполнения анкеты ______________________________ 
  

Ваше имя и Фамилия _________________________________ 


